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Relatório de Gestão referente ao segundo 

quadrimestre do exercício de 2016, apresentado 

aos órgãos de controle interno e externo ao qual 

esta Universidade Estadual está obrigada nos 

termos da Lei Complementar nº141/12. Neste 

relatório são apresentados os resultados 

alcançados pelas Unidades Assistenciais e de 

Apoio Institucional que compõem a Universidade 

Estadual de Ciências da Saúde de Alagoas - 

UNCISAL - no atendimento assistencial à 

sociedade alagoana, de acordo com as metas 

pactuadas no Plano Operativo Anual – POA para 

o período 2016, baseado na capacidade instalada 

das unidades desta Universidade. 
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APRESENTAÇÃO 
 

Com o intuito de prestar contas e tornar públicas as ações realizadas no segundo 

quadrimestre do exercício de 2016, a Universidade Estadual de Ciências da Saúde de Alagoas 

disponibiliza o presente documento em conformidade com a Lei Complementar Nº 141, de 13 de 

janeiro de 2012. A referida lei trata, em seu capítulo IV, seção III, Da Prestação de Contas, 

versando no Art. 36: “O gestor do SUS em cada ente da Federação elaborará Relatório 

detalhado referente ao quadrimestre anterior, o qual conterá, no mínimo, as seguintes 

informações:  

I - montante e fonte dos recursos aplicados no período;  

II - auditorias realizadas ou em fase de execução no período e suas recomendações e 

determinações;  

III - oferta e produção de serviços públicos na rede assistencial própria, contratada e 

conveniada, cotejando esses dados com os indicadores de saúde da população em seu 

âmbito de atuação.”  

As considerações realizadas neste relatório observam o referido dispositivo legal 

discorrendo a respeito dos pontos elencados na legislação, como segue.  

 

Capítulo I – Da Apresentação da Instituição – breve resumo da constituição jurídica, 

finalidade e estrutura administrativa da UNCISAL e apresentação de suas unidades acadêmicas e 

assistenciais. 

 

 Capítulo II – Da Execução Orçamentária – aponta o montante e a fonte dos recursos 

aplicados no terceiro quadrimestre, bem como o volume de financiamento nas fontes vinculadas 

à saúde.  
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Capítulo III – Da Oferta e Produção de Serviços – dados referentes à produção das Unidades 

Assistenciais e das Unidades de Apoio Assistencial da Universidade Estadual de Ciências da 

Saúde de Alagoas, incluindo informações a respeito da produção hospitalar e ambulatorial de 

acordo com o estabelecimento de saúde, o grupo e o subgrupo do procedimento, estabelecidos 

em concordância com a Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM - Órteses, Próteses e 

Materiais especiais- do SUS.  



 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

 DA APRESENTAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 
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1.1. DADOS CADASTRAIS 
 

Razão Social: Universidade Estadual de Ciências da Saúde de Alagoas - UNCISAL 

CNPJ: 12.517.793 / 0001-08  

Endereço: Rua Doutor Jorge de Lima, 113 - Trapiche da Barra - Maceió/AL 

CEP: 57010-300  

Telefone: +55 (82) 3315-6701 

Fax: (82) 3315-6702 

Site da UNCISAL: www.uncisal.edu.br 

 

Responsável Legal: 

Nome: Prof. Dr. Paulo José Medeiros de Souza Costa 

Data de nomeação: Decreto nº 43.604, de 01/09/2015. 
 

1.2. APRESENTAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 

 A Universidade Estadual de Ciências da Saúde de Alagoas – UNCISAL foi criada pela Lei 

nº 6.660, de 28 de dezembro de 2005, com sede e foro na cidade de Maceió, Estado de Alagoas, 

no Campus Governador Lamenha Filho, situado à Rua Jorge de Lima, 113, no bairro do Trapiche 

da Barra. 

É uma autarquia estadual, vinculada à Secretaria de Estado da Saúde – SESAU, sem fins 

lucrativos, de regime especial, na forma do Artigo 207 da Constituição Brasileira e do Artigo 4º 

da Lei Federal nº 5.540, de 28 de novembro de 1968, com autonomia didático-científica, 

administrativa, financeira e disciplinar.  

Enquanto instituição estadual de educação superior tem como ênfase o campo das 

ciências da saúde, de caráter interdisciplinar, cuja missão é “Desenvolver atividades inter-

relacionadas de ensino, pesquisa, extensão e assistência, produzindo e socializando 

conhecimento, contribuindo para a formação de profissionais aptos a implementar e gerir ações 

http://www.uncisal.edu.br/
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que promovam o desenvolvimento sustentável, atendendo às demandas do Estado de Alagoas e 

da sua Região”. 

Tem como visão “Ser reconhecida pela sociedade alagoana como referência de 

qualidade no ensino, pesquisa, extensão e assistência”. 

Os Valores Institucionais são: 

 Integração ensino-serviço - Propiciar a interação e a cooperação entre as 

Unidades Acadêmicas, Assistenciais e de Apoio Assistencial. 

 Respeito à integralidade do ser - Garantir atenção integral às pessoas para a 

melhoria contínua das relações de trabalho, de assistência e de formação. 

 Gestão pública sustentável - Praticar a gestão pela excelência, com foco em 

resultados, visando a sustentabilidade social, ambiental e econômica, utilizando 

estratégias inovadoras 

 Transparência - Dar visibilidade aos atos administrativos e acadêmicos. 

 Ética - Desenvolver as atividades de ensino, pesquisa, extensão, gestão e 

assistência, obedecendo aos princípios da legalidade, impessoalidade, 

moralidade, publicidade e eficiência. 

A estrutura organizacional da UNCISAL conta com Unidades Acadêmicas, Unidades 

Assistenciais e Unidades de Apoio Assistencial, estas últimas voltadas exclusivamente à oferta de 

assistência à saúde para os usuários do Sistema Único de Saúde. Vejamos cada uma das 

unidades.  

 Unidades Acadêmicas - Constituída dos Centros de Ciências Integradoras, Centro de Ciências 

da Saúde, Centro de Tecnologia e Centro de Educação à Distância. O Centro de Ciências da 

Saúde é composto por cinco Cursos de bacharelado (Enfermagem, Fisioterapia, Fonoaudiologia, 

Medicina e Terapia Ocupacional). Já o Centro de Tecnologia, além dos quatro cursos 

tecnológicos superiores (Análise e Desenvolvimento de Sistemas, Processos Gerenciais, 
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Radiologia e Sistemas Biomédicos), agrega também a Escola Técnica em Saúde Valéria Hora, que 

oferece cursos de Educação Profissional nos níveis fundamental e médio.  

 Para o desenvolvimento das atividades práticas dos referidos cursos de graduação, a 

UNCISAL, atendendo ao princípio teórico metodológico de integração teoria prática adotado em 

seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2015/2019), possui laboratórios de ensino de 

áreas de conhecimento comuns aos cursos (Anatomia, Fisiologia, Bioquímica, Patologia e, 

Parasitologia, Farmacologia e Informática) e de desenvolvimento de habilidades específicas para 

cada curso (Cinesiologia e Cinesioterapia, Recursos Terapêuticos, Órteses e Próteses, Expressão 

Corporal, Atividades da Vida Diária, Instrumentação Acústica e Habilidades Clínicas). 

 Unidades Assistenciais: 

o Hospital Escola Portugal Ramalho (HEPR) - único hospital psiquiátrico público de Alagoas, 

prestando assistência à Saúde Mental, ressocialização de seus usuários, qualificação de seus 

recursos humanos, formação em Psiquiatria e outras áreas de saúde mental. Conta com 

Serviço de Emergência Psiquiátrica 24 horas, internações para 160 leitos, incluídos leitos 

clínicos, ambulatório, unidades de atenção psiquiátricas e atenção álcool e drogas, que já 

foram autorizados como CAPS II e CAPS AD. Realiza anualmente mais de 8.000 consultas 

médicas de emergência, cerca de 30.000 consultas médicas em atenção especializada e de 

41.000 atendimentos de outros profissionais de nível superior. 

o Hospital Escola Dr. Hélvio Auto (HEHA) – único hospital público de Alagoas de referência 

no tratamento de doenças infecto-contagiosas, com a única Unidade de Terapia Intensiva 

em Infectologia do Estado de Alagoas. Conta com Serviço de Pronto Atendimento, aberto 24 

horas, atendimento de pacientes encaminhados com Doenças Infecto Parasitárias, 

assistência especializada em AIDS, Hepatites Virais, Acidentes Ocupacionais, além de 

capacidade para internação clínica de 108 leitos e 7 leitos de UTI. Conta ainda com o Serviço 

de Apoio Diagnóstico (Ultra-som, Radiologia, Endoscopia/Colonoscopia). Anualmente, é 
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responsável em seu pronto atendimento pela realização de mais de 60.000 procedimentos, 

cerca de 8.000 consultas médicas ambulatoriais, além de ser o responsável pelo 

atendimento de mais de 70% dos casos novos de tuberculose e AIDS no estado e mais de 

90% dos casos de meningite. 

o Maternidade Escola Santa Mônica (MESM) - referência estadual como maternidade de alto 

risco, sendo um Hospital de Urgência e Emergência Obstétrica. Conta com serviços na área, 

com destaque para: Obstetrícia, UTI Materna, Neonatologia, Anestesiologia, Enfermagem, 

Ginecologia, Cirurgia Ginecológica, Nutrição e Dietética, Cirurgia Geral, Cirurgia Pediátrica, 

Cirurgia Neurológica, Cirurgia oftalmológica, Terapia Intensiva, Farmácia, Banco de Leite, 

Arquivo Médico e Estatística, Laboratório, Agência Transfusional, Terapia Nutricional Enteral 

e Parenteral, Serviço Social, Psicologia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional, 

Enfermaria Canguru, Ultra-sonografia e Radiologia, além de ambulatório e Unidade de 

Medicina Fetal.  

 Unidades de Apoio Assistencial: 

o Centro de Patologia e Medicina Laboratorial (CPML) – O CPML foi instituído a partir da Lei 

Nº. 6.660 de 28 de dezembro de 2005, publicada no D.O.E./AL em 29 de dezembro de 2005, 

como Unidade Complementar da Universidade Estadual de Ciências da Saúde de Alagoas – 

UNCISAL. É responsável pela realização de exames laboratoriais das demais unidades da 

UNCISAL e do Hospital Geral do Estado, atuando com os mais modernos equipamentos no 

que diz respeito à medicina laboratorial, para a realização dos exames de Patologia Clínica, 

Anátomo-Patologia e Citopatologia.  Atualmente é um dos mais modernos centros 

laboratoriais do Estado, atuando em regime de 24h e em caráter de emergência, para 

atender aos pacientes do Sistema Único de Saúde – SUS. 
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o Centro Especializado em Reabilitação III (CER III) – referência Estadual no tratamento as 

pessoas com deficiência, conta com uma equipe multiprofissional e interdisciplinar, 

especializada na área de Reabilitação, cujo objetivo é possibilitar que o paciente atinja o 

maior grau de independência física, funcional e autonomia pessoal permitida pelo grau de 

incapacidade, promovendo assim a inclusão social da pessoa com deficiência. O CER foi 

habilitado pelo Ministério da Saúde por meio da Portaria SAS/ MS 562 de 21 de maio de 

2013, nas modalidades física, auditiva e intelectual. Dispõe dos serviços de: (1) 

Fonoaudiologia, responsável por ações de prevenção, diagnóstico e intervenção dos 

distúrbios da comunicação humana e funções orofaciais, agregando a Unidade de Terapia 

em Fonoaudiologia Profa. Jurandir Bóia Rocha e o Laboratório de Audiologia Prof. Marco 

Antonio Mota Gomes; (2) Fisioterapia, responsável por atuar na recuperação das disfunções 

neurológicas do adulto e pediátrico, traumas ortopédicos, cardiovasculares e pulmonares, 

oferecendo atendimento ambulatorial aos alagoanos, prestando serviço essencial de 

reabilitação, permitindo o ensino e a pesquisa para a comunidade acadêmica alagoana; (3) 

Terapia Ocupacional – responsável pelo atendimento às pessoas portadoras de necessidades 

especiais, ao idoso, à criança em situação de risco, além de ações voltadas à saúde do 

trabalhador e saúde mental. 

o Serviço de Verificação de Óbitos – SVO – responsável por necropsias de causa mortis não 

identificada. 

o Ambulatório de Especialidades –  presta serviços ambulatoriais de consultas médicas e 

pequenos procedimentos nas áreas clínicas e cirúrgicas para toda a população alagoana pelo 

Sistema Único de Saúde (SUS). O ambulatório serve também como campo de práticas para 

os alunos do curso de Medicina e Enfermagem. 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

CAPÍTULO II  
DA EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA 
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RECEITAS DO QUADRIMESTRE 
 

Tabela 1 – Financiamento UNCISAL do Segundo Quadrimestre de 2016 

MÊS FONTE 120 FONTE 141 TOTAL 

MAIO      3.099.738,51       2.090.939,72  5.190.678,23 

JUNHO      4.099.738,51  1.000.000,00 5.099.738,51 

JULHO      2.988.418,51  2.000.000,00 4.988.418,51 

AGOSTO      3.138.418,51       2.000.000,00  5.138.418,51 

TOTAL 13.326.314,04 7.090.939,72 20.417.253,76 

 
Tabela 2 – Composição do Financiamento da UNCISAL – Fonte 120 

ORDEM 
BANCÁRIA 

HISTÓRICO DA TRANSFERÊNCIA 
PERÍODO DE 
REFERÊNCIA 

VALOR 

2016OB00152 

DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
AO BLOCO VIGILANCIA EM SAUDE PVVS COMP. 
MARCO/2016 

MAR/16 50.000,00 

2016OB00157 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
COTA COMPETENCIA MAIO/2016 

MAI/16 1.957.971,44 

2016OB00164 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
BLOCO MAC REDE CEGONHA C. MAIO/16 MAI/16 840.434,89 

2016OB00165 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
PLANO VIVER SEM LIMITES C. MAIO/16 MAI/16 251.332,18 

2016OB00194 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
PLANO VIVER SEM LIMITES COMP. 06/16 JUN/16 251.332,18 

2016OB00195 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
BLOCO MAC COMPETENCIA JUN/2016 JUN/16 2.957.971,44 

2016OB00197 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
REDE CEGONHA COMPETENCIA 06/2016 JUN/16 840.434,89 

2016OB00208 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REF. BLOCO 
VIG SAUDE PVVS COMP. 04/2016 ABR/16 50.000,00 

2016OB00239 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REF. PLANO 
VIVER SEM LIMITES COMP. JUL/16 JUL/16 251.332,18 

2016OB00241 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
BLOCO MAC COMPETENCIA JULHO/2016 JUL/16 1.957.971,44 

2016OB00242 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
REDE CEGONHA COMPETENCIA JULHO/2016 JUL/16 779.114,89 
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2016OB00289 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REF. BLOCO 
VIG EM SAUDE COMP. JULHO/2016 JUL/16 50.000,00 

2016OB00273 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REF. BLOCO 
VIG SAUDE PVVS COMP. 05 E 06/2016 MAI e JUN/16 100.000,00 

2016OB00274 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REF. BLOCO 
MAC REDE CEGONHA COMP. AGO/2016 AGO/16 779.114,89 

2016OB00275 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REF. BLOCO 
MAC COMPENTENCIA AGOSTO/2016 AGO/16 1.957.971,44 

2016OB00276 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REF. PLANO 
VIVER SEM LIMITES COMP. 08/16 AGO/16 251.332,18 

 
Tabela 3 – Composição do Financiamento da UNCISAL – Fonte 141 

ORDEM 
BANCÁRIA 

HISTÓRICO DA TRANSFERÊNCIA 
PERÍODO DE 
REFERÊNCIA 

VALOR 

2016OB00153 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL - REFERENTE 
ACORDO PAGTO IPTU MESM 

MAI/16 90.939,72 

2016OB00156 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
COTA COMPETENCIA MAIO/2016 

MAI/16 2.000.000,00 

2016OB00212 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
COTA COMPETENCIA JUNHO/2016 

JUN/16 1.000.000,00 

2016OB00246 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
PARTE DA COTA COMPETENCIA JULHO/2016 JUL/16 1.000.000,00 

2016OB00251 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
PARTE DA COTA COMPETENCIA JULHO/2016 JUL/16 1.000.000,00 

2016OB00280 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
PARTE DA COTA COMPENTENCIA AGO/2016 AGO/16 1.000.000,00 

2016OB00283 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
PARTE DA COTA COMPETENCIA AGO/16 AGO/16 500.000,00 

2016OB00296 
DESTAQUE FINANCEIRO PARA UNCISAL REFERENTE 
COTA COMPETENCIA AGOSTO /2016. AGO/16 500.000,00 

 
DESPESAS DO QUADRIMESTRE 
 

Tabela 4 – Despesas do Segundo Quadrimestre de 2016 , Fonte 120 

UNIDADE MAIO JUNHO JULHO AGOSTO 

MESM  1.613.358,10 1.834.824,90 2.336.765,97 1.689.013,08 

HEPR  237.992,36 437.740,56 423.471,04 374.092,02 

HEHA  522.406,46 1.000.185,88 952.635,99 913.108,28 
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Manutenção das Unidades 
Assistenciais e de Apoio  

143.876,36 140.290,76 797.165,11 440.183,56 

Manutenção das Clínicas/Uncisal  54.867,23 27.978,57 38.161,67 17.694,24 

Reforma, ampliação e  modernização 
das unidades assistenciais e de apoio 

14.790,90 25.401,99 34.014,53 21.443,47 

CPML  76.735,40 109.815,19 139.168,71 215.067,15 

SVO  18.858,10 53.677,08 83.344,37 46.355,38 

TOTAL 2.682.884,91 3.629.914,93 4.804.727,39 3.716.957,18 

 
Tabela 5 – Despesas do Segundo Quadrimestre de 2016 , Fonte 141 

UNIDADE MAIO JUNHO JULHO AGOSTO 

MESM  1.032.405,10 543.740,00 680.890,87 569.011,03 

HEPR  390.634,78 431.245,93 499.263,11 393.637,03 

HEHA  481.018,77 318.199,99 734.457,94 397.307,54 

Manutenção das Unidades 
Assistenciais e de Apoio  

373.133,18 1.674.606,71 229.744,16 463.693,09 

Reforma, ampliação e  modernização 
das unidades assistenciais e de apoio 

 

90.939,72 6.100,00 14.459,00 126.769,21 

Manutenção das  Clínicas/Uncisal  46.959,48 18.071,13 44.140,70 71.389,41 

CPML  65.029,91 85.060,50 82.450,01 88.739,87 

SVO  40.120,22 33.817,03 69.515,97 53.824,96 

TOTAL 2.520.241,16 3.110.841,29 2.354.921,76 2.164.372,14 

 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

CAPÍTULO III 
DA OFERTA E PRODUÇÃO DE SERVIÇOS 
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1. HOSPITAL ESCOLA PORTUGAL RAMALHO (HEPR) 

Tabela 6 – Produção Ambulatorial no 2º Quadrimestre de 2016, HEPR. 

Produção Ambulatorial Meta 2016 Meta Mai/Ago Realizado % 

Atividade educativa / orientação em grupo 1440 480 0 0,00 

Consulta de profissionais de nível superior 42000 14000 13329 95,21 

Consulta médica em saúde do trabalhador  1200 400 272 68,00 

Consulta médica 42300 14100 6278 44,52 

Terapia em grupo  3600 1200 1173 97,75 

Atendimento de urgência 9600 3200 2677 83,66 

Administração de medicamentos 36024 12008 10764 89,64 

TOTAL  136.164 45.388 34493 76,00 
 
 

Tabela 7 – Valores pactuados e percentual de alcance das metas financeiras 

Faturamento Meta 2016 Meta Mai/Ago Realizado % 

AMBULATORIAL + HOSPITALAR R$ 3.976.262,88 1.325.420,96 990.904,96 74,76 
 

 

Tabela 8 - Considerações sobre as metas não atingidas com diferença acima de 30% HEPR 

PONTOS CRÍTICOS SITUAÇÃO 

Tabela 6: Meta “Atividade educativa / 
orientação em grupo”  

Nesta meta foram identificados problemas no registro 
das atividades, motivo pelo qual não estão 
contabilizadas as atividades que foram realizadas na 
área. 

Tabela 6: Meta “Consulta médica em saúde do 
trabalhador” 

Considera-se como fator de influência para o não 
alcance desta meta a troca de antigos servidores 
contratados por PSS por novos concursados. 

Tabela 6: Meta “Consulta médica” 

Houve a nomeação dos novos concursados, porém dois 
médicos não se apresentaram e três contratados com 
PSS foram desligados, sem substituição, o que causou 
déficit na equipe. 
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2. HOSPITAL ESCOLA DR. HÉLVIO AUTO (HEHA)  

Tabela 9 – Produção Ambulatorial no Quadrimestre, HEHA. 

Produção Ambulatorial Meta 2016 
Meta 

Mai/Ago 
 

Realizado % 

Atendimento Médico Ambulatorial em Atenção 
Especializada 

10766 3.589 4300 120% 

Atendimento em Enfermagem  em Atenção 
Especializada 

1214 405 608 150% 

Atendimento Ambulatorial em Assistência Social 
na Atenção Especializada. 

1.040 347 532 153% 

Atendimento Ambulatorial por Profissionais 
Técnicos de Enfermagem  

12.000 4.000 4028 101% 

Atendimento Ambulatorial em Nutrição na 
Atenção Especializada. 

840 280 286 102% 

Atendimento em Psicologia na Atenção 
Especializada.      

1610 537 295 55% 

 
Tabela 10 – Prevenção na Assistência 

Prevenção em Saúde – CRIE 2016  (imunizações ) Meta 2016 
Realizado Mai/Ago 

 

Atendimento Médico SMD 576 

Atendimento em Enfermagem SMD 605 

Atendimento Profissional Técnicos 
 de Enfermagem 

SMD 1612 

* SMD – sem meta definida 

Tabela 11 – Assistência ao Servidor 

Serviço Especializado na Segurança em 
Medicina do Trabalhador 

Meta 2016 
Realizado 
Maio/Ago 

Realizado  % 

Atendimento Médico Saúde /Trabalhador 710 236 113 48% 

Atendimento Psicologia Saúde Trabalhador SMD SMD * * 

 
Tabela 12 – Ouvidoria 

Ouvidoria Meta 2016 
Realizado 
Jan/Abr 

Realizado  % 

Atendimento de Ouvidoria 710 236 205 87% 
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Tabela 13 – Procedimentos Diagnósticos 

Procedimento Meta 2016 Meta Mai/Ago Realizado % 

Radiografia do Tórax (PA e Perfil) 1.832 611 684 112% 

Ultra-sonografia Abdômen Superior/ Total 
(Fígado, Vias Biliares, Mama e Pélvica)  

6.248 2.082 835 40% 

Esôfago-Gastro – Duodenoscopia  1306 435 478 110% 

Colonoscopia  880 294 210 71% 

Pequenas Cirurgias  504 167 286 171% 

Atendimento em Dermatologia (Tratamento 
de Vitiligo)  

1370 457 511 112% 

 
Tabela 14 – Procedimentos Hospitalares - Pronto Atendimento / Unidades de Internação 

Pronto Atendimento / Unidades de Internação Meta 2016 Meta Mai/Ago Realizado % 

Atendimento Médico de Urgência em Atenção 
Especializada 

20.920 6.973 6199 89% 

Atendimento em Enfermagem de Urgência em 
Atenção Especializada 

8.494 2.831 3598 127% 

Administração de Medicamentos de Urgência na 
Atenção Especializada  

29.452 9.817 6072 62% 

Bloq Anestésico /sem finalidade Cirúrgica 2. 620 873 
 

0% 

Atendimento em Assistência Nutrição. 2.580 860 679 79% 

Atendimento em Assistência Social  3.600 1.200 1546 129% 

Atendimento em Psicologia  2.874 958 924 96% 

Atendimento Fisio/Fono TO 660 220 * * 

*Dados não disponíveis até a data de coleta. 

Tabela 15 – Procedimentos Hospitalares - Unidades de Internação 

Unidades de Internação Meta 2016 Meta Mai/Ago Realizado % 

Tratamento de Paciente em UTI (diária) 1.780 593 692 117% 

Tratamento de Paciente Com TB (diária) 4.590 1.530 1361 89% 

Internações Clínica em Pediatria 593 197 85 43% 
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Internações Clínicas em Adultos (Fem.) 695 232 134 58% 

Internações Clínicas em Adultos (Masc.) 1182 394 273 69% 

*Dados não disponíveis até a data de coleta. 

Tabela 16 – Indicadores de Qualidade Hospitalar - 2016 

Indicadores de Qualidade Mai Jun Jul Ago Média 

Média de Permanência Geral (dias) 11,93 8,99 12,05 13,31 11,57 

Taxa de Ocupação Geral 80,54% 73,41% 80,74% 75,42% 78% 

 
Tabela 17 - Faturamento Hospitalar 

Procedimento 
Meta 2016 

Meta 
Mai/Ago Realizado % 

SISAM AMBULATORIAL - Diagnóstico Pronto 
Atendimento - SAE 

835.505,74 278501,9133 265654,09 95% 

2 – AIH HOSPITALAR -  Intern. Clínicas / Intern. 
Pediátricas / UTI / Tisiologia  

2.798.520,00 * * * 

TOTAL 3.634.025,74 * * * 

*Dados não disponíveis até a data de coleta. 

Tabela 18 - Taxa de ocupação por unidade 

Taxa de Ocupação por Unidade Mai Jun Jul Ago Média 

Clínicas em Adultos (Masc.) 102,15% 80,95% 80,80% 89,71% 88% 

Clínicas em Adultos (Fem.) 53,76% 60% 60,48% 52,42% 57% 

 Unidade de Pediatria 109,14% 107,22% 90,32% 106,99% 103% 

Doenças Respiratórias (TB) 60,60% 62,22% 48,34% 60,76% 58% 

Unidade de Terapia Intensiva 78,34% 74,29% 82,95 85,71% 80% 

 
Tabela 19 - Taxa de Mortalidade por Unidade 

Taxa de Mortalidade por Unidade Mai Jun Jul Ago Média 

 Clínicas em Adultos (Masc.) 0% 2,10% 0% 0% 0,53% 

Clínicas em Adultos (Fem.) 0% 0% 0% 9,10% 2,28% 

Unidade de Pediatria 0% 3,70% 0% 0% 0,93% 
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Doenças Respiratórias (TB) 8,80% 5,60% 2,60% 0% 4,25% 

Unidade de Terapia Intensiva 81,00% 63,60% 60% 52,60% 64,30% 

 
Tabela 20 - Considerações sobre as metas não atingidas com diferença acima de 30% (HEHA) 

PONTOS CRÍTICOS SITUAÇÃO 

Tabela 9: Atendimento em Psicologia na Atenção 
Especializada.      

Meta não alcançada devido a problemas no registro da 
produtividade, porém já foi elaborado um plano de 
recuperação da meta.* 

Tabela 11: Atendimento Médico Saúde 
/Trabalhador 

Capacidade instalada inadequada para PEP VVS e 
Acidentes Ocupacionais Assistência Ambulatorial 
limitada 

Tabela 13: Ultra-sonografia Abdômen Superior/ 
Total (Fígado, Vias Biliares, Mama e Pélvica) 

Faltam equipamentos/manutenção Aparelho de RX e 
Ultrassonografia 

Tabela 14: Administração de Medicamentos de 
Urgência na Atenção Especializada 

Oscilação das necessidades de atendimento. 

Tabela 14: Bloq Anestésico /sem finalidade 
Cirúrgica 

Oscilação das necessidades de atendimento. 

Tabela 15: Internações Clínica em Pediatria Reformas de serviços prioritários ainda não iniciadas 

Tabela 15: Internações Clínicas em Adultos (Fem.) Reformas Inacabadas 

Tabela 15: Internações Clínicas em Adultos 
(Masc.) 

Reformas Inacabadas 

 
 

3. MATERNIDADE ESCOLA SANTA MÔNICA (MESM) 

Tabela 21 – Produção Ambulatorial no Quadrimestre. 

Procedimentos Ambulatoriais Meta 2016 
Meta 

maio/agosto 
Realizado % 

Atividade educativa/orientação em grupo na 
atenção especial 

2200 733 175 23,87 

Coleta externa de leite materno (por doadora) 6000 2000 1002 50,10 

Pasteurização do leite humano (cada 5 litros) 150 50 13 26,00 

Dosagem de fenilalanina TSH ou T4 e detecção 
da variante  

50000 16667 15386 92,31 

Eletrocardiograma 213 71 326 459,15 

Consulta de profissional de nível superior na 
atenção especializada 

3800 1267 987 77,90 
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Consulta médica em atenção especializada 13000 4333 5996 138,38 

Atendimento de urgência em atenção 
especializada 

15000 5000 518 10,36 

Atendimento individual em psicoterapia 500 167 117 70,06 

Administração de medicamentos na atenção 
especializada 

5000 1667 220 13,20 

Acompanhamento de paciente c/ fenilcetonúria 50 17 29 170,59 

Acompanhamento de paciente c/ 
hipotireoidismo congênito 

100 33 76 230,30 

TOTAL 96.013 32.005 24845 77,63 

 
Tabela 22 – AIHS Apresentadas 

Modalidade Meta 2016 
Meta 

maio/agosto 
Realizado % 

CIRÚRGICA 280 93 42 45,16 

OBSTÉTRICA 5442 1814 1026 56,56 

CLÍNICA 449 150 23 15,33 

PEDIÁTRICA 1982 661 310 46,90 

TOTAL 8153 2718 1401 51,55 

 

Tabela 23 – Faturamento da Unidade no Quadrimestre 
Modalidade Maio Junho julho Agosto 

AIH R$ 401.221,95 R$ 686.482,14 R$ 683.711,74 R$ 468.618,06 

SIA R$ 19.825,59 R$ 20.235,19 R$ 20.366,44 R$ 22.102,64 

CASA DO PEZINHO R$ 154.692,30 R$ 150.782,10 R$ 155.290,80 R$ 153.136,20 

TOTAL FATURADO R$ 575.739,84 R$ 857.499,43 R$ 859.368,98 R$ 643.856,90 

 
Tabela 24 - Considerações sobre as metas não atingidas com diferença acima de 30% (MESM) 

PONTOS  SITUAÇÃO 

Tabela 21: Atividade educativa/orientação em 
grupo na atenção especial  

As metas pactuadas estão sendo revisadas de acordo 
com o perfil de atendimento da maternidade. Dessa 
forma, alguns procedimentos estão abaixo do 
esperado em razão de serem incompatíveis com a 
realidade atual da instituição.  

Tabela 21: Coleta externa de leite materno (por 
doadora) 

Tabela 21: Pasteurização do leite humano (cada 5 
litros) 
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Tabela 21: Atendimento de urgência em atenção 
especializada 

 

 Tabela 21: Administração de medicamentos na 
atenção especializada 

Tabela 22 – AIHS Apresentadas 
A maternidade ainda não está em plena capacidade de 
funcionamento, especialmente os leitos da UTI 
Neonatal e das cirurgias clínicas.   

 
4. CENTRO DE PATOLOGIA E MEDICINA LABORATORIAL (CPML)  

Tabela 25 – Produção da Unidade, conforme demanda, Maio a Agosto de 2016. 
Modalidade Maio Junho Março Agosto Quadrimestre 

MESM 7.609 8.015 7.444 7.645 30.713 

HEHA 11.697 10.230 8.396 7.819 38.142 

HGE- Emergência 42.670 38.484 36.431 37.666 155.251 

HGE -  Ambulatorial 5.250 4.972 5.780 6.937 22.939 

NAISST 0 0 0 06 06 

Pesquisa/UNCISAL 32 0 0 0 32 

I G E S P 435 164 0 234 833 

HEPR 121 91 128 128 468 

TOTAL  
    

248.384 

 

Observação: Os valores apresentados acima são referentes a exames liberados, não foram 

contabilizados exames com pendências. Com relação à meta, lembramos que o laboratório está 

funcionando com atendimento reduzido, mas mantém os níveis da produção de forma a assegurar 

a prestação dos serviços conforme demanda. 
 

5.  CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITAÇÃO III (CER III)  

Tabela 26 - Procedimentos ambulatoriais CER III 

Procedimentos Ambulatoriais Meta 2016 
Meta 

Maio/Agosto 
Realizado % 

Consulta Médica Na Atenção Especializada 11.400 3.800 4.302 113 

Consulta De Profissional De Nível Superior  
Não Médico 

14.400 5400 4.356 81 

Fundoscopia 1.836 668 685 103 

Mapeamento De Retina 804 316 364 115 

Teste Ortoptico 408 136 91 67 

Tonometria 1356 520 423 81 

Remoção De Cerumen 240 120 78 65 
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Fisioterapia 43.944 15.228 8.907 58 

Fonoaudiologia 11.868 3296 3.386 103 

Terapia Ocupacional 6.780 2260 1.935 86 

Atividade Educativa 1.800 1260 1.325 105 

Aparelhos Auditivos 828 276 151 55 

Exames Auditivos 7.656 2552 1.997 78 

TOTAL 103.320 35.832 28.000 78 

 

Tabela 27 - Considerações sobre as metas não atingidas com diferença acima de 30% CER III 

PONTOS CRÍTICOS SITUAÇÃO 

Tabela 26: Teste Ortoptico Oscilação das necessidades de atendimento. 

Tabela 26: Remoção De Cerumen Oscilação das necessidades de atendimento. 

Tabela 26: Fisioterapia Reformas de serviços prioritários ainda não iniciadas. 

Tabela 26: Aparelhos Auditivos 

Devido ao atraso para conclusão do processo de 
Credenciamento para Aquisição dos Aparelhos Auditivos não 
conseguimos atingir a meta pactuada. O processo foi finalizado 
no mês de agosto e os contratos foram publicados no Diário 
Oficial do dia 09 de setembro de 2016, a partir de outubro 
poderemos atingir a meta pactuada. 

 
6. AMBULATÓRIO DE ESPECIALIDADES (CCS)  

Tabela  28- Procedimentos ambulatoriais AMB/ESP. 

Atividades Educativas/Ações em grupo na atenção 
Especializada 

Meta anual 
Meta 

quadrimestral 
Realizado 

 
% 

I seminário de promoção da saúde 
01 

seminário 
0 0 100 

Participação dos técnicos de enfermagem e assistentes 
em administração do AMB/ESP em capacitações, 

cursos, seminários, congressos e afins. 
12 eventos 4 5 125 

Realização de fóruns de promoção da saúde. 
 

02 fóruns 
0 0 100 

Oficinas educativas sobre alimentação saudável, 
visando a promoção da saúde e segurança alimentar e 

nutricional para os usuários do AMB/ESP. 
03 oficinas 1 2 200 
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Palestras educativas sobre os temas prioritários da 
promoção da saúde para  comunidade 

09 palestras 3 3 100 

Oficina educativa para mobilização e sensibilização 
acerca da prevenção e controle do tabaco e doenças 

relacionadas 
01 oficina 1 1 100 

Realização de campanhas educativas e distribuição de 
material educativa sobre os temas de referência nas 

campanhas. 

03 
campanhas 

1 0 100 

Realização de campanha de vacinação h1n1, dos 
profissionais do AMB/ESP. 

01 
campanha 

1 0 100 

Reuniões periódicas de gestão do AMB/ESP. 24 reuniões 8 10 125 

Dia “d” de mobilização nacional de controle da dengue, 
visando a intensificação das ações de controle e das 

ações de educação em saúde. 
01 evento 1 0 100 

 
Tabela 29 - Procedimentos ambulatoriais AMB/ESP. 

PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS 
Meta Anual 

Meta 
Quadrimestral 

Realizado % 

CONSULTAS 

Cardiologia 1296 432 492 113,89 

Cirúrgia Plástica 192 64 92 143,75 

Clínico Geral 960 320 290 90,63 

Dermatologia 2.736 912 889 97,48 

Endocrinologia 576 192 122 63,54 

Gastroenterologista 864 288 202 70,14 

Genetica 98 33 28 84,85 

Geriatrica 192 64 62 96,88 

Nefrologia 432 144 96 66,67 

Neurologia 432 144 128 88,89 

Nutrição 576 192 123 64,06 

Ortopedia 480 160 150 93,75 

Pediatria 384 128 115 89,84 

Pneumologia 240 80 64 80,00 

Proctologia 240 80 72 90,00 

Psicologia 336 112 90 80,36 

Reumatologia 1.536 512 440 85,94 

Urologia 192 64 125 195,31 
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Tabela 30 - Procedimentos ambulatoriais AMB/ESP. 

PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS Meta Anual 
Meta 

Quadrimestral 
Realizado % 

EXAMES - ECG - Eletrocardiograma 960 320 195 60,94% 

CIRURGIAS - Pequenas cirurgias dermatológicas 
(Realização no centro cirúrgico do HDT) 

312 104 104 100% 

 
Tabela 31 - Considerações sobre as metas não atingidas AMB/ESP. 

PONTOS CRÍTICOS SITUAÇÃO 

Tabela 29: Endocrinologia Foi constatado que o não atingimento destas metas pode estar 
relacionado ao desconhecimento da população quanto à 
possibilidade de acesso ao serviço prestado.  Será elaborado um 
plano de divulgação dos serviços prestados, explicitando como 
se dá o acesso aos mesmos. 

Tabela 29: Nefrologia 

Tabela 29: Nutrição 

Tabela 30: EXAMES - ECG -Eletrocardiograma 
Meta não alcançada devido à falta de estrutura física, mudança 
e adaptação de novos servidores para exercer a função do ECG. 

 

 


