
CENTRAL ESTADUAL DE
REGULAÇÃO DE LEITOS



O QUE É A CENTRAL DE
REGULAÇÃO DE LEITOS?

            A Central Estadual de Regulação de Leitos é responsável por definir o acesso do
usuário do Sistema Único de Saúde (SUS) para um serviço de referência de acordo com a
patologia informada pelo médico assistente, cabendo ao médico regulador formular
perguntas objetivas e esclarecedoras para que se evitem erros, com consequentes
encaminhamentos indevidos aos serviços e, principalmente, comprometimento na
agilidade da assistência que será prestada aos pacientes. 
     Esses usuários podem estar sendo assistidos em unidades de pronto atendimento
espalhadas em todo o estado de Alagoas, ou interno em unidade hospitalar de pequeno a
grande porte, onde todos tem acesso a Central de Regulação Estadual de Leitos.



PORTARIA REGULAMENTADORA

1.559 de 1º de agosto de 2008 – Institui a política Nacional de Regulação do
SUS;
2048/2002 MS – Regulamento técnico dos sistemas estaduais de urgência e
emergência.



FLUXO PARA ACESSAR
LEITO DE

INTERNAMENTO
HOSPITALAR NOS

CASOS DE URGÊNCIA

CENTRAL DE
REGULAÇÃO DE LEITOS 



COMPLEXO REGULADOR – ART. 9º 

            É a estrutura que operacionaliza as ações da regulação do acesso, podendo ter abrangência
e estrutura pactuadas entre gestores, conforme os seguintes modelos:
I - Complexo Regulador Estadual: gestão e gerência da Secretaria de Estado da Saúde, regulando o
acesso às unidades de saúde sob gestão estadual e a referência interestadual e intermediando o
acesso da população referenciada às unidades de saúde sob gestão municipal, no âmbito do
Estado.

III - Complexo Regulador Municipal: gestão e gerência da Secretaria Municipal de Saúde,
regulando o acesso da população própria às unidades de saúde sob gestão municipal, no âmbito
do Município, e garantindo o acesso da população referenciada, conforme pactuação.



ETAPAS DA
REGULAÇÃO DE

LEITOS DO ESTADO 



O PACIENTE QUE ESTÁ NECESSITANDO DE
INTERNAMENTO HOSPITALAR PARA TRATAMENTO
ESPECIALIZADO COM NECESSIDADE DE LEITO DE

ENFERMARIA OU UTI É CADASTRADO NO SISTEMA DA
CENTRAL DE REGULAÇÃO DE LEITOS DO ESTADO.

ETAPA 01



A HISTÓRIA DO PACIENTE CHEGA ATÉ O MÉDICO REGULADOR
DA CENTRAL ESTADUAL DE REGULAÇÃO DE LEITOS. O MÉDICO
REGULADOR AVALIA O CASO E SOLICITA O LEITO VIA SISTEMA,

NAS UNIDADES DE REFERÊNCIA DO ESTADO. CADA CASO
PODE SER TRATADO EM UMA UNIDADE DIFERENTE. NEM

TODO CASO SE RESOLVE NO MESMO HOSPITAL.

ETAPA 02



HOSPITAIS DA REDE
ESTADUAL DE ALAGOAS



APÓS O MÉDICO REGULADOR DE CENTRAL SOLICITAR O LEITO
A UNIDADE, O NÚCLEO INTERNO DE REGULAÇÃO DO

HOSPITAL INFORMA QUE HÁ VAGA E PODE RECEBER O
PACIENTE.

ETAPA 03



VAGA CONFIRMADA, A CENTRAL DE REGULAÇÃO DE LEITOS
GERA O CÓDIGO DE REGULAÇÃO DO PACIENTE, PARA QUE O

MESMO POSSA SER ENCAMINHADO PELA UPA.

ETAPA 04



O CÓDIGO DE REGULAÇÃO É UM DOCUMENTO EMITIDO PELA
CENTRAL DA REGULAÇÃO DE LEITOS, COM UM QRCODE ONDE

INFORMA A UNIDADE DE DESTINO DO PACIENTE, OU SEJA,
HOSPITAL ONDE O LEITO DELE ESTÁ LIBERADO.

O PACIENTE SOMENTE PODE SER TRANSFERIDO PARA O LEITO,
APÓS A VAGA CONFIRMADA PELA UNIDADE RECEPTORA,

POSTERIORMENTE, A REGULAÇÃO DE LEITOS GERA O
DOCUMENTO COM O CÓDIGO E ENVIA PARA A UNIDADE ONDE

O PACIENTE SE ENCONTRA.

O QUE É O CÓDIGO
DE REGULAÇÃO?



CÓDIGO DE
REGULAÇÃO



INDICADORES DE
DESEMPENHO 2024



TOTAL GERAL DE
PACIENTES REGULADOS EM

2024



PACIENTES REGULADOS
2024



CLASSIFICAÇÃO POR
GRAVIDADE



TIPO DE LEITO



REPATRIAMENTOS



TEMPO MÉDIO DE REGULAÇÃO
APÓS CADASTRO




